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Artikel 14 i1 e-handelsdirektivet (vardtjanster)

1. Medlemsstaterna skall se till att en tjansteleverantér som levererar ndgon av informationssamhallets tjanster bestdende av lagring av information som
tillhandahallits av tjanstemottagaren inte skall vara ansvarig for information som lagrats pa begéran av en tjanstemottagare av tjdnsten, under
forutsattning att

3) H‘énsteleoverantbren inte hade kdannedom om fdérekomsten av olaglig verksamhet eller olaglig information och, betraffande
skadestandsansprak, inte var medveten om fakta eller omstandigheter som gjort forekomsten av den olagliga verksamheten eller den olagliga
informationen uppenbar, eller

b) tjansteleveranttren sa snart han fatt sddan kdnnedom eller blivit medveten om detta handlat utan dréjsmal  for att avldgsna informationen eller
gbra den oatkomlig.

2. Punkt 1 &r inte tillamplig om tjanstemottagaren handlar under tjéansteleverantdrens ledning eller 6éverinseende.

3. Denna artikel skall inte pdverka mojligheten for en domstol eller administrativ myndighet att i enlighet med medlemsstaternas rattssystem
krdava att tjansteleverantoren upphor med eller forhindrar en overtradelse, inte heller skall den pdverka medlemsstaternas moéjlighet att
inrdtta forfaranden for att avlagsna information eller gora den odtkomlig.

Skail 42 till e-handelsdirektivet: "De undantag fran ansvar som faststalls enligt detta direktiv omfattar endast fall nar tjinsteleverantdrens verksamhet ar
begrénsad till den tekniska processen att driva och erbjuda tillgéng till ett kommunikationsnat dar information som gérs tillgdnglig av tredje part vidarebefordras
eller tillfalligt lagras, i uteslutande syfte att gora dverféringen effektivare. Verksamheten ar av rent teknisk, automatisk och passiv natur, vilket innebar att
tjansteleverantéren varken har kannedom om eller kontroll dver vidarebefordrad eller lagrad information.”

Skail 46 till e-handelsdirektivet: "For att kunna utnyttja ansvarsbegrdnsning maste leverantdren av en informationssamhélistjdnst som bestar av lagring av
information, sa snart han har fatt kinnedom eller blivit medveten om olaglig verksamhet, skyndsamt vidta atgérder for att avidgsna den berérda informationen
eller géra den oatkomlig. Informationen maste avldgsnas eller géras oatkomlig med beaktande av principen om yttrandefrihet och av férfaranden etablerade pa
nationell niva for detta &ndamal. Detta direktiv paverkar inte medlemsstaternas méjligheter att faststalla sarskilda krav som maste uppfyllas skyndsamt innan
information avlagsnas eller gérs oatkomlig.”



Bakgrund till forslaget

e "Inte rattvis ersattning till rattighetshavare.’
e "Missgynnar vissa tjansteleverantorer.”

e FoOrtydliga lagringstjansternas roll.
e FOrbattra rattighetshavarnas position.
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Artikel 13 i det foreslagna DSM-direktivet: Anvéndning e
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e 1. Leverantorer avinformationssamhallets tjanster som lagrar och ger allmanheten tillgang till stora
mangder verk eller andra alster som laddats upp av deras anvandare ska, i samarbete med
rattsinnehavare, vidta atgarder for att sakerstalla tillampningen av avtal som ingatts med
rattsinnehavare for anvandning av deras verk eller andra alster eller for att hindra tillgang via deras
tjanster till verk eller andra alster som identifierats av rattsinnehavare genom samarbete med
tjansteleverantorerna. Dessa atgarder, t.ex. anvandningen av effektiv innehallsigenkdanningsteknik,
ska vara lampliga och proportionerliga. Tjansteleverantorerna ska forse rattsinnehavare med tillracklig
information om tillampningen och utarbetandet av atgarderna samt i forekommande fall med lamplig

rapportering om erkannande och anvandning av verk och andra alster.
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e Skal 38:

— ”Nar leverantorer av informationssamhallets tjanster lagrar och ger allmanheten tillgang till
upphovsrattsskyddade verk eller andra alster som laddats upp av anvandarna, och darmed gar
langre an att enbart tillhandahalla fysiska faciliteter och utfor en 6verforing till allmanheten, ar de
skyldiga att inga licensavtal med rattsinnehavare, savida de inte ar berattigade till undantag fran
ansvar enligt artikel 14 i Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG.”

— ”Vad galler artikel 14 [13] ar det nodvandigt att kontrollera om tjansteleverantoren spelar en aktiv
roll, bl.a. genom att optimera presentationen av de uppladdade verken eller andra alstren eller
genom att marknadsféra dem, oavsett vilken typ av medel som anvands for andamalet.”

— ”"For att sakerstalla att licensavtal fungerar bor leverantorer av informationssamhallets tjanster som
lagrar och tillgangliggor for allmanheten stora mangder upphovsrattsligt skyddade verk eller andra
alster som laddats upp av anvandarna vidta lampliga och proportionella atgarder for att sakerstalla
skyddet for verk eller andra alster, t.ex. genom inforande av effektiv teknik. Denna skyldighet bor
aven galla nar leverantorer av informationssamhallets tjanster har ratt till undantaget fran ansvar i

artikel 14 i direktiv 2000/31/EG.”
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1. Medlemsstaterna far inte dldgga tjdnsteleverantérerna en allmén skyldighet att, i samband med tillhandah&llande av
sadana tjanster som avses i artiklarna 12, 13 och 14, évervaka den information de dverfér eller lagrar, och inte heller ndgon

allman skyldighet att aktivt efterforska fakta eller omsténdigheter som kan tyda pa olaglig verksamhet.

2. Medlemsstaterna kan faststalla skyldigheter for leverantérer av informationssamhallets tjanster att omedelbart informera
de behériga myndigheterna om pastadda olagliga verksamheter som utférts eller olaglig information som tillhandahallits av
mottagarna av deras tjénster eller att till behériga myndigheter pd deras begaran ldmna information som gor det méjligt att

identifiera de mottagare av deras tjanster med vilka de ingatt lagringsavtal.

Skail 47 till e-handelsdirektivet: "Medlemsstaterna ar férhindrade fran att alagga tjdnsteleverantérerna
overvakningsskyldighet endast nar det galler skyldigheter av allman natur. Detta galler inte dvervakningsskyldigheter i ett

speciellt fall och paverkar i synnerhet inte beslut fran nationella myndigheter i enlighet med nationell lagstiftning.”
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e 2. Medlemsstaterna ska sakerstalla att de tjansteleverantorer som avses i punkt 1
infor mekanismer for klagomal och prévning som finns tillgangliga for anvandare i
handelse av tvister om tillampningen av de atgarder som avses i punkt 1.

e 3. Medlemsstaterna ska vid behov underlatta samarbetet mellan leverantérer av
informationssamhallets tjanster och rattsinnehavare genom dialoger med berdorda
parter for att faststalla basta praxis, sasom lamplig och proportionell
innehallsigenkanningsteknik, bland annat med beaktande av tjansternas
beskaffenhet, tillgangen till sadan teknik och dess effektivitet med hansyn tagen till

den tekniska utvecklingen.
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Artikel 13 i det forslagna DSM-direktivet

e Skal 39: Samarbete mellan rattsinnehavare och leverantdrer av informationssamhallets tjanster som
lagrar och tillgangliggér for allmanheten stora mangder av upphovsrattsskyddade verk eller andra
alster som laddats upp av anvéndare ar avgérande for att tekniken (t.ex. innehallsigenkdnningsteknik)
ska fungera. I sadana fall bor rattsinnehavare 1dmna nédvandiga uppgifter for att tjansterna ska kunna
faststalla deras innehall, och tjénsterna bor vara transparenta gentemot rattsinnehavare nar det galler
den teknik som anvands for att méjliggéra bedémning av deras andamalsenlighet. Tjdnsterna bor
sarskilt ge rattsinnehavare information om vilken typ av teknik som anvands, hur den fungerar och
hur val de lyckas med att kdnna igen réttsinnehavares innehall. Dessa tekniker bér ocksa ge
rattsinnehavare majlighet att fa information fran leverantérerna av informationssamhaéllets tjanster om

anvandningen av deras innehall som omfattas av ett avtal.
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Artiklarna 16 och 17 i e-handelsdirektivet

e Artikel 16 (Uppférandekoder): Medlemsstaterna och kommissionen skall uppmuntra a) att
handels-, yrkes- och konsumentorganisationer eller motsvarande sammanslutningar utarbetar
uppférandekoder p& gemenskapsniva avsedda att bidra till att artiklarna 5-15 genomfdrs
ordentligt.

e Artikel 17 (Utomrattslig I6sning av tvister): Medlemsstaterna skall se till att deras lagstiftning
vid tvister mellan en leverantor av en informationssamhallets tjanst och en tjanstemottagare
inte hindrar anvandningen av metoder som ar tillgangliga enligt nationell lag fér en

utomrattslig 16sning av tvister, bland annat med hjalp av [ampliga elektroniska medel.
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DMCA

17 U.S. Code § 512 - Limitations on liability relating to material online
(i)The limitations on liability established by this section shall apply to a
service provider only if the service provider

A. Has adopted and reasonably implemented, and informs subscribers
and account holders of the service provider’s system or network of, a
policy that provides for the termination in appropriate circumstances
of subscribers and account holders of the service provider’s system or

network who are repeat infringers, and
B. Accommodates and does not interfere with standard technical
measures.



Uppsummering

- Ansvarsfrihetsreglerna i e-handelsdirektivet
"obalanserade” till tjansteleverantorernas forman?

- "Value gap” — obehorig vinst, illojal konkurrens..?
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Jur. dr Johan Axhamn
Johan.Axhamn(a)juridicum.su.se
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